
KRÓTKI RAPORT Z WYBRANYCH OBSZARÓW DZIAŁALNOŚCI ŁÓDZKIEGO CENTRUM DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I KSZTAŁCENIA PRAKTYCZNEGO (30.07.2015 –5.08.2015)

1. Dokonano analizy działalności ŁCDNiKP dotyczącej wspierania w obszarze edukacji fizycznej w roku szkolnym 2014/2015

a. Projekt: Ciekawa fizyka – interdyscyplinarne, wielopoziomowe kształcenie przyrodnicze

Celem projektu było ukazanie interdyscyplinarności i wielopoziomowości w procesie kształcenia na zajęciach edukacyjnych z fizyki i przyrody poprzez włączanie uczniów do rozwiązywania powstałych problemów i tworzenia ciekawych zajęć edukacyjnych.

Zajęcia były realizowane w formie konsultacji indywidualnych, konsultacji grupowych, sesji i modelowych zajęć edukacyjnych.

Planowane działania skupiły się na:
· pokazaniu na wybranych przykładach konstruktywizmu i holizmu w edukacji
· pokazaniu ciekawych przykładów z fizyki klasycznej i współczesnej inspirujących do dalszego poszukiwania ich przez uczniów
· organizacji procesu uczenia się poprzez sesje oraz inne metody i techniki aktywizujące do udziału w zajęciach
· przygotowaniu i przeprowadzeniu Sesji Fizyka zabawek
· przygotowaniu i przeprowadzeniu Sesji Fizyka w domowej kuchni
· przygotowaniu  i przeprowadzeniu Sesji Naukowej z Fizyki
b. Sesja Fizyka zabawek

W pracowni fizycznej IX Liceum Ogólnokształcącego w Łodzi zorganizowano  Szkolną Sesję Zabawek. Na  specjalnie przygotowanych stołach zgromadzono setki różnych zabawek oraz przedmioty wyposażenia każdego gospodarstwa domowego. Była to niezapomniana lekcja fizyki. Okazało się bowiem, że zabawki, które towarzyszą nam od najmłodszych lat i przedmioty codziennego użytku to istna kopalnia wiedzy z fizyki.

W czasie tej Sesji bawili się doskonale nie tylko nasi goście, którzy na nią przybyli z wielu szkół Łodzi i województwa, ale również uczniowie gospodarze, którzy aktywnie uczestniczyli w tym wydarzeniu.
c. XIX Sesja Naukowa z Fizyki 
XIX Sesja Naukowa z Fizyki, to spotkania młodych uzdolnionych fizyków z województwa łódzkiego. W tegorocznej Sesji zaprezentowali się uczniowie szczególnie zainteresowani rozwiązywaniem problemów z fizyki cząstek elementarnych oraz zagadnień współczesnej kosmologii. 

d. Projekt: Stosowanie w fizyce metod stymulujących aktywność uczących się

Celem projektu było innowacyjne uczenie się uczniów szczególnie zainteresowanych fizyką poprzez organizację XXIV Konkursu z Fizyki zgodnie z wymaganiami nowej matury.

Zajęcia były realizowane w formie konsultacji indywidualnych, konsultacji grupowych, warsztatów, seminariów i eliminacji konkursowych.
Planowane działania skupiły się na:
· analizie podstawy programowej z fizyki oraz ustaleniu wymagań konkursowych na etap szkolny i ogólnołódzki I i II stopnia XXIV Konkursu z Fizyki  dla uczniów klas II szkół ponadgimnazjalnych w świetle nowej podstawy programowej

· wykorzystaniu na zajęciach edukacyjnych fizyki nowej karty wzorów opracowanych do nowej matury z fizyki

· pokazaniu nowej typologii zadań opracowanych pod kątem nowej matury i sposobu ich rozwiązywania

· doskonaleniu umiejętności uczenia się do wymagań matury z fizyki 2015 roku
· zorganizowaniu ogólnołódzkiego XXIV Konkursu z Fizyki dla uczniów klas II szkół ponadgimnazjalnych

e. XXIV Konkurs Fizyczny

XXIV Konkurs Fizyczny dla uczniów klas II szkół ponadgimnazjalnych zorganizowano tradycyjnie we współpracy z Wydziałem Fizyki i Informatyki Stosowanej Uniwersytetu Łódzkiego i XX Liceum Ogólnokształcącym w Łodzi. 

Do pierwszego etapu konkursu przystąpiło prawie 400 uczniów ze szkól ponadgimnazjalnych z Łodzi i województwa. Tegoroczne arkusze konkursowe na II i III etap zostały wypracowane przez nauczycieli uczestniczących w warsztatach i odpowiadały wymaganiom, jakie zostały zawarte w informatorze do matury z fizyki od 2015 roku. 

W XX Liceum Ogólnokształcącym zorganizowano podsumowanie XXIV Konkursu Fizycznego, w którym wzięło udział łącznie 21 laureatów i finalistów  konkursu wraz ze swoimi nauczycielami z takich szkół jak Liceum Ogólnokształcące Politechniki Łódzkiej, I, III, XII, XXVI, XXXI Liceum Ogólnokształcące z Łodzi, I i II Liceum Ogólnokształcące z Pabianic oraz I Liceum Ogólnokształcące ze Zduńskiej Woli.

f. Organizacja procesu uczenia się poprzez projekty edukacyjne 

Zajęcia były realizowane w formie konsultacji indywidualnych, konsultacji grupowych, warsztatów, seminariów i sesji.
Planowane działania skupiły się na:

· pokazaniu nowatorskich i  innowacyjnych  zajęć z fizyki
· wdrażaniu metody projektów w liceum ogólnokształcącym

· organizacji Projektu Edukacyjnego Dachy Europy XII – Sławni fizycy i chemicy
· wykorzystaniu na lekcjach fizyki aparatu fotograficznego jako narzędzia utrwalającego przeprowadzany eksperyment uczniowski 

· organizacji Jubileuszowego X Konkursu Fotograficznego  – Fotografujemy zjawiska fizyczne i przemiany chemiczne.
g. Dachy Europy

W IX Liceum Ogólnokształcącym w Łodzi  odbyła się kolejna dwunasta edycja projektu edukacyjnego Dachy Europy XII Sławni fizycy
W tym roku nie było dominujących tematów przedstawianych projektów, tak jak niejednokrotnie w ubiegłych latach. Wszystkie natomiast zaprezentowane projekty to efekt prawie półrocznej pracy ich wykonawców, do których przygotowywali się wykorzystując metodę projektów. A na gali finałowej zostały one starannie i pieczołowicie przygotowane oraz wzorowo zaprezentowane. Również i tegoroczne projekty zawierały ideę, jaka od początku przyświecała projektowi. Celem było bowiem ukazanie nie tylko sylwetek wybitnych fizyków, ale również aspektów geograficznych, historycznych, kulturalnych, gospodarczych   i politycznych krajów, z których oni pochodzą.

Przez lata projekt ewaluował obejmując swoim zasięgiem coraz większe grono gimnazjów      i szkół ponadgimnazjalnych naszego miasta i regionu zmierzając do ukazania fizyki jako nauki nie tylko fascynującej, ale dalece interdyscyplinarnej.

W tegorocznej edycji  swoje projekty przedstawiły Gimnazjum nr 1, 13 i 16,  IX Liceum Ogólnokształcące z Łodzi oraz Gimnazjum z Przecławia i Gimnazjum z Wiśniowej Góry. Uczestniczący zaproszeni goście wszystkim uczniom gratulowali tak obszernej wiedzy i pomysłowości w realizacji projektu.

h. Konkurs Fotograficzny 
Jubileuszowy X Konkurs Fotograficzny Fotografujemy zjawiska fizyczne i przemiany chemiczne w Łodzi, w roku szkolnym 2014/2015 został ogłoszony w trzech kategoriach: obserwacja fizyczna lub chemiczna, eksperyment fizyczny lub chemiczny i walory artystyczne. 
Dla uczestników konkursu zorganizowano i przeprowadzono seminarium związane 
z podsumowaniem X Konkursu Fotograficznego. Wzięło w nim udział  42 uczniów z 16 szkół z Łodzi i województwa, którzy na konkurs nadesłali 179 zdjęć. 
i. Zorganizowano działalność nauczycielskich zespołów metodycznych, w tym:
Zespołu ds. Pracy z Uczniem Zdolnym, Zespołu ds. Konkursu Fotograficznego, Zespołu ds. Projektów Edukacyjnych, Zespołu ds. Sesji Naukowych, Zespołu ds. Wojewódzkiego Konkursu Przedmiotowego z Fizyki, Zespołu Innowacyjnego ds. Pracy z Uczniem o Specjalnych Potrzebach Edukacyjnych. W ramach szóstego zespołu zorganizowano warsztaty metodyczne, modelowe zajęcia edukacyjne i seminarium dla uczniów. W dotychczasowych zajęciach uczestniczyło łącznie 36 uczniów z klas I, II i III w tym pięciu uczniów z dysfunkcją narządów ruchu. Wraz z uczniami w zajęciach brali udział ich nauczyciele z fizyki, chemii, biologii i informatyki.
Na każdych zajęciach uczniom, na początku przedstawiono krótką prelekcję i prezentacje multimedialne związane z rolą i znaczeniem fizyki jako nauki przyrodniczej. Po obejrzeniu tych prezentacji zgromadzeni uczniowie mogli zobaczyć na czym polega interdyscyplinarność fizyki. Uczestniczący w seminariach i warsztatach uczniowie obejrzeli 56 doświadczeń. Doświadczenia te były dobrane tematycznie i umożliwiały uczniom zapoznanie się z kinematyką, budową materii, napięciem powierzchniowym, włoskowatością, ciśnieniem atmosferycznym i prądem elektrycznym. Wszystkie te doświadczenia, prezentowano z wykorzystaniem zabawek lub prostych przyrządów ,,badawczych”. Do wykonania każdego doświadczenia zapraszano do pomocy zgromadzonych uczniów jako ,,asystentów”. 
j. Modelowe zajęcia edukacyjne 
· W Zespole Szkół Specjalnych nr 3 w Łodzi zorganizowano i przeprowadzono dwukrotnie modelowe zajęcia edukacyjne związane z uczeniem się poprzez wykonywanie eksperymentów fizycznych. Do eksperymentów tych wykorzystano dziecięce zabawki oraz niektóre produkty spożywcze. 
· Dla nauczycieli i uczniów ze Szkoły Podstawowej nr 65 zorganizowano modelowe zajęcia edukacyjne, których zadaniem było praktyczne zastosowanie eksperymentu fizycznego.        
· W Instytucie Fizyki Politechniki Łódzkiej zorganizowano i przeprowadzono modelowe zajęcia edukacyjne - zajęcia laboratoryjne w ramach wspierania uczniów przygotowujących się do LXIV Olimpiady Fizycznej.

· Dla nauczycieli i uczniów z IX LO zorganizowano modelowe zajęcia edukacyjne, których zadaniem było praktyczne zastosowanie eksperymentu fizycznego.
· W Gimnazjum nr 21 w Łodzi zorganizowano i przeprowadzono modelowe zajęcia edukacyjne, których celem była inspiracja uczniów do eksperymentowania z wykorzystaniem produktów spożywczych. W zajęciach uczestniczyli nauczyciele i uczniowie ze Szkoły Podstawowej nr 6, Szkoły Podstawowej nr 19  i Gimnazjum nr 21. 
· Dla uczniów i nauczycieli zorganizowano warsztaty i modelowe zajęcia edukacyjne, których tematem był eksperyment fizyczny. W zajęciach uczestniczyli nauczyciele i uczniowie Gimnazjum w Przecławiu, Gimnazjum w Wiśniowej Górze, Gimnazjum nr 21 w Łodzi, IX Liceum Ogólnokształcącego z Łodzi i dzieci z Przedszkola Miejskiego nr 89 w Łodzi. Łącznie w zajęciach wzięło udział 183 uczniów i 13 nauczycieli.
k. Olimpiady, festiwale, konkursy przedmiotowe, projekty, konferencje, pokazy

· Aktywne uczestnictwo w Ogólnopolskim Festiwalu Nauki Przyrodnicze na Scenie – Science on Stage na Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu, na którym uczniowie  Publicznego Gimnazjum nr 21 i IX Liceum Ogólnokształcącego w Łodzi na gali finałowej Festiwalu przedstawili dwa projekty. Gimnazjaliści projekt Miłości Jej życia – o życiu Marii Skłodowskiej - Curie i licealiści projekt Gwiazdozbiór Tarcza Sobieskiego – o odkryciu przez Jana Heweliusza nowego gwiazdozbioru.
· Dla nauczycieli I, III, XII, XXVI, XXIX, XXXII Liceum Ogólnokształcącego oraz Publicznego Liceum Ogólnokształcącego Politechniki Łódzkiej przeprowadzono konsultacje dotyczące potrzeb w ramach wspierania uczniów przygotowujących się do LXIV Olimpiady Fizycznej. Zaplanowano działania we współpracy z Wydziałem Fizyki i Informatyki Stosowanej Uniwersytetu Łódzkiego i Instytutem Fizyki Politechniki Łódzkiej. W obu uczelniach dla zainteresowanych uczniów zorganizowano wykłady i przeprowadzono zajęcia laboratoryjne 
z zakresu miernictwa i pierwszej pracowni fizycznej. Jednym z laureatów tegorocznej olimpiady został uczeń uczestniczący w tych zajęciach, 
· Koordynowanie i nadzorowanie wszystkimi pracami związanymi z realizacją w roku szkolnym 2014/2015 Wojewódzkiego Konkursu Przedmiotowego z Fizyki, do którego przystąpiło 716 uczniów ze 185 szkół województwa.
· Organizacja prelekcji dla Akademii Seniora działającej w ŁCDNiKP. W czasie zajęć przedstawiono i omówiono prezentacje multimedialne związane z Rezerwatem Meteorytów Morasko, 150 rocznicą uruchomienia Wahadła Foucaulta i Arystotelesowską Stragerą.
Ponadto opracowano Zeszyt metodyczny nr 34 Pracowni Edukacji Matematycznej, Fizycznej i Chemicznej ŁCDNiKP, który zawierał scenariusze projektów edukacyjnych przygotowanych na Dachy Europy XII Sławni fizycy oraz Zeszyt Metodyczny nr 35, który zawierał prace przygotowane na XIX Sesję Naukową z Fizyki „Fizyka cząstek elementarnych”.
Koordynacja: Włodzimierz Nawrocki, doradca metodyczny
________________________________________________________________________
2. Kontynuowano prace w ramach Zespołów Metodycznych ds. Modernizacji Programów Nauczania dla zawodów: technik ekonomista i technik organizacji reklamy w Zespole Szkół Ekonomii i Usług w Łodzi. Działania te zostały podjęte w ramach wspierania szkół i placówek oświatowych.
Organizator: Krystyna Kielan, konsultant
________________________________________________________________________
3. Opracowano publikację nt. działań podjętych przez ŁCDNiKP w obszarze   organizacji i zarządzania produkcją pt. Integracja przemysłu i edukacji - szansą  dla absolwentów szkół zawodowych – Janusz Moos, dyrektor Centrum, Barbara Kapruziak, konsultant i Julia Mrówczyńska-Pałgan, koordynator Projektu; publikację o budownictwie energooszczędnym i odnawialnych źródłach energii w zakresie metodyki kształcenia pt. Metodyka kształcenia zawodowego, stanowiącą obudowę dydaktyczną projektu Energetyczny nauczyciel.

Koordynacja: Janusz Moos, dyrektor Centrum, Elżbieta Gonciarz, wicedyrektor Centrum, Barbara Kapruziak, Jadwiga Morawiec i Donata Andrzejczak, konsultanci.
________________________________________________________________________
4th. Dokonano analizy działalności ŁCDNiKP w procesach wspierania edukacji chemicznej w roku szkolnym 2014/2015
a. W bieżącym roku szkolnym najbardziej aktualnym zadaniem było wspomaganie nauczycieli w realizacji zadań w kontekście dokonywanych zmian w systemie egzaminowania zewnętrznego. Aby osiągnąć założone cele przygotowano seminarium, na którym przedstawiono nauczycielom planowane od roku 2015 zmiany w strukturze i koncepcji egzaminu maturalnego. Omówiono wybrane przykłady zadań z arkusza diagnozującego osiągnięcia uczniów zamieszczonego na stronie CKE oraz w Informatorze maturalnym koncentrując się na zadaniach nietypowych - badających umiejętność myślenia naukowego i matematycznego, argumentowania i samodzielnego wieloetapowego rozwiązywania problemu. W formie ćwiczeń dokonywano analizy zaplanowanych w metryczce zadania umiejętności w porównaniu z wymaganiami z podstawy programowej, aby wyeksponować zmiany w treściach kształcenia chemicznego. Następnie poprowadzono warsztaty, podczas których doskonalono umiejętności nauczycieli w zakresie konstruowania narzędzi pomiaru. Efektem warsztatów było skonstruowanie dużej liczby różnorodnych zadań umożliwiających kształtowanie i doskonalenie oczekiwanych kompetencji. W ramach konsultacji grupowej przygotowano zadania badające kompetencje kluczowe w kontekście wymagań przedmiotowych na test diagnozujący.

W spotkaniach edukacyjnych uczestniczyło 50 osób podczas 62 godzin zajęć.
b. W ramach wspierania nauczycieli w rozwoju zawodowym i doskonaleniu ich umiejętności metodycznych przygotowano:
- modelowe zajęcia edukacyjne z wykorzystaniem metod stymulujących aktywność  uczniów poprzez eksperyment chemiczny; w trakcie zajęć eksponowano postawę badawczą ucznia  poprzez odpowiednio zorganizowaną pracę zespołową i grupową
- sesję poświęconą aspektom prawnym przechowywania substancji chemicznych 
i korzystania z nich w szkole
- zajęcia laboratoryjne ukazujące możliwość kształtowania postawy badawczej uczniów poprzez ciekawie zaplanowane eksperymenty chemiczne
- konsultację grupową podsumowującą zmianę ról nauczyciela w procesie kształcenia.

W spotkaniach edukacyjnych uczestniczyło 76 osób podczas 46 godzin zajęć.
c. Wspierano nauczycieli w efektywnym planowaniu i organizowaniu procesu kształcenia, m. in. poprzez analizę wyników egzaminów zewnętrznych i jej wykorzystanie do planowania i modyfikowania planu pracy dydaktycznej. W tym celu dokonano analizy wyników zadań z chemii z egzaminu gimnazjalnego oraz wyników egzaminu maturalnego z chemii (porównanie wskaźników łatwości zadań i reprezentowanych nimi standardów). Omówiono trudności wybranych zagadnień i zadań złożonych, przedyskutowano przyczyny niepowodzeń, wskazano typowe błędy uczących się w rozwiązywaniu zadań, ustalono strategię poprawy tych umiejętności. Opublikowano dwa komunikaty skierowane do nauczycieli chemii: Komunikat ŁCDNiKP nr 4, 2014/15 poświęcony analizie wyników egzaminu gimnazjalnego w części przyrodniczej pod kątem planowania i organizowania pracy z uczniem oraz Komunikat ŁCDNiKP nr 5,/2014/15, którego tematykę stanowił egzamin maturalny z chemii – analiza wyników zadań na poziomie podstawowym i rozszerzonym w kontekście organizowania procesu kształcenia chemicznego.

W spotkaniach edukacyjnych uczestniczyło 70 osób podczas 21 godzin zajęć.
d. Współdziałano z nauczycielami w zakresie organizacji i planowania pracy z uczniem szczególnie uzdolnionym. Podczas spotkań doskonalono metody pracy w tym zakresie. W zespole zainteresowanych nauczycieli przygotowano i przeprowadzono dwuetapowy Konkurs Chemiczny dla uczniów szkół ponadgimnazjalnych, w którym wzięło udział 75 uczestników z 13 szkół. Opracowano i upowszechniono informację o nim w Komunikatach ŁCDNiKP.

W spotkaniach edukacyjnych uczestniczyło 47 osób podczas 69 godzin zajęć
Koordynacja: Małgorzata Kozieł, doradca metodyczny
________________________________________________________________________
5. Dokonano analizy działalności wspierającej nauczycieli wiedzy o społeczeństwie w roku szkolnym 2014/2015.
Do najważniejszych prac należały: 
· organizacja kursu: Lider zarządzania technikami coachingowymi w zakresie edukacji obywatelskiej
Absolwenci kursu ukształtowali następujące umiejętności:

· formułowanie i udzielanie informacji zwrotnej
· stosowanie techniki zadawania pytań w strukturze GROW
· wykorzystanie narzędzi coachingowych w procesie aktywizowania uczniów
· wyznaczanie celu i dokonywanie zmiany.

….i zostali zaopatrzeni w zestaw materiałów metodycznych stworzonych na potrzeby tej formy doskonalenia. Kurs ukończyły 43 osoby. Odbyły się trzy jego edycje, z tym, że drugą edycję ukończyły dwie grupy nauczycieli.
W edukacji obywatelskiej warte odnotowania są  warsztaty metodyczne Metody pracy z uczniem stosowane w kształceniu obywatelskim oraz Metoda projektów w procesie aktywizowania uczniów, w wyniku których uczestnicy rozwinęli kompetencje pracy z uczniem na lekcjach wos.



W dziedzinie dotyczącej doskonalenia systemu kształcenia wos dla szkoły ponadgimnazjalnej współpracowano z nauczycielami liceów w zespole zadaniowym, który opracował testy wiedzy i umiejętności dla zajęć wspierających przygotowanie do matury z wiedzy o społeczeństwie.


W ramach realizacji edukacji obywatelskiej, egzemplifikowanej  w postaci tematyki Etyka w biznesie w wos (gimnazjum i szkoła ponadgimnazjalna), zorganizowano VI edycję projektu edukacyjnego w formie konkursu pt. O szkodliwości korupcji adresowanego do uczniów gimnazjum i szkoły ponadgimnazjalnej. Na konferencji podsumowującej projekt wręczono nagrody, dyplomy i podziękowania zarówno laureatom, ich opiekunom jak i szkołom oraz promotorom przedsięwzięcia tj. Fundacji Rozwoju Przedsiębiorczości w Łodzi, Fundacji Fresnela i firmie Plagiat.pl. Dwie grupy uczniów z XXI i LO UŁ  zaprezentowały w formie multimedialnej W czym w przestrzeni publicznej przejawia się korupcja? A także przedstawiły przejawy prokorupcyjnych działań w kraju i za granicą. 

W tegorocznej – VI edycji konkursu uczestniczyło 95 uczniów z 17 szkół. Do finału zakwalifikowało się 75 prac. Laureatami zostało 8 osób - po cztery w gimnazjum i w szkole ponadgimnazjalnej. Uczestnicy konkursu wykonali indywidualnie broszury według kryteriów formalnych i merytorycznych zawartych w regulaminie konkursu. Ukazali szkodliwy wpływ korupcji na wybrane przez siebie dziedziny życia w aspekcie indywidualnym i społecznym. Istotnym kryterium formalnym było umieszczenie w pracy źródeł informacji, z których autorzy broszur korzystali przy jej tworzeniu. Ocenie Komisji Konkursowej podlegało 75 prac, które były spójne z tematyką konkursu a estetyka wykonania i oryginalność dopełniały spełnienie warunków przez finalistów. 

Efekty: uczestnicy poszerzyli wiedzę z zakresu przejrzystego funkcjonowania sfery publicznej w Polsce i rozwinęli umiejętności obywatelskie wyznaczone Podstawą Programową z Wiedzy o Społeczeństwie. Upowszechniono informację o działaniach ŁCDNiKP w kwestii zapobiegania korupcji w edukacji w postaci artykułu pt. Korupcja a kompetencje społeczne, który został zamieszczony w 6 numerze czasopisma Dobre Praktyki. 

Na odnotowanie zasługuje współpraca z biurem  europosła Jacka Saryusz-Wolskiego nad organizacją cyklicznego projektu edukacyjnego Młodzieżowy Parlament Europejski, skierowanego do uczniów gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych z Łodzi i regionu. Ideą przedsięwzięcia jest stworzenie młodzieży możliwości poznania zasad funkcjonowania Parlamentu Europejskiego, udziału w cyklu debat, wykładów czy negocjacji oraz zachęcenie jej do zaangażowania w projekty regionalne oraz europejskie. Przez  2 miesiące (od marca do kwietnia br.) ponad 90 uczniów z 19 szkół z województwa łódzkiego (w tym z Łodzi, Zgierza, Pajęczna, Skierniewic, Kutna, Rawy Mazowieckiej) cyklicznie spotykało się w łódzkim biurze europosła Jacka Saryusz-Wolskiego. Uczestnicy projektu pracowali wspólnie we frakcjach poznając zasady negocjacji i wypracowując stanowiska grup politycznych oraz indywidualne jak również pisząc projekty rezolucji na wiodący temat IX edycji MPE pt.: „Partnerstwo Wschodnie ze szczególnym uwzględnieniem obecnej sytuacji na Ukrainie”. Ponadto każdemu spotkaniu towarzyszył wykład przewodni prowadzony przez ekspertów. Projekt ma charakter konkursu. 

Efektem tych działań jest ukształtowanie umiejętności oraz udoskonalenie pracy w grupie, pracy metodą projektów a także poznanie zasad w ramach edukacji europejskiej. Zorganizowano z Fundacją Edukacji i Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego wizyty studyjne dla nauczycieli z  Mołdawii i Ukrainy, służące poznaniu Polski i wymianie doświadczeń na temat demokratycznych i wolnorynkowych przemian, budowania państwa prawa, wzmacniania społeczności lokalnych i inicjatyw obywatelskich. Przygotowano i przeprowadzono dwa seminaria poświęcone ww. tematyce oraz sesje i lekcje modelowe, których tematem było „Jak realizuje się edukację europejską w Polsce na przykładzie Łodzi?” . Wspierano nauczycieli XXI LO, LO UŁ, Gimnazjum 22 i SP 202 w przygotowaniu i przeprowadzeniu lekcji modelowych. efektem których było zaprezentowanie wdrożenia do praktyki szkolnej edukacyjnych treści europejskich.
Do najważniejszych  spotkań edukacyjnych zorganizowanych w roku szkolnym 2014/2015 należały:  

· realizacja edukacji europejskiej i obywatelskiej w roku szkolnym 2014/2015,
· konferencja dla nauczycieli prowadzących edukację historyczną, europejską, regionalną i obywatelską,
· tworzenie testu diagnostycznego ex ante z wos dla uczniów szkół Ponadgimnazjalnych,
· 10 lat Polski w UE - sukcesy i porażki,
· przemiany społeczeństwa polskiego w l.1990-2014 w porównaniu do innych społeczeństw krajów UE.,
· 10 lat Polski w UE - realizacja edukacji europejskiej w Polsce na przykładzie Łodzi,
· elementy edukacji europejskiej w I etapie kształcenia. Co słychać w Europie?,
· wykorzystanie środków audiowizualnych w kształceniu ponadgimnazjalnym na przykładzie edukacji europejskiej i obywatelskiej,
· Młody Europejczyk - modelowe zajęcia edukacyjne,
· narzędzia coachingu w procesie aktywizowania uczniów i sposoby ich wykorzystania,
· lider zarządzania technikami coachingowymi w zakresie edukacji obywatelskiej (w tym regionalnej),
· metoda projektów w procesie aktywizowania uczniów,
· metody pracy z uczniem stosowane w kształceniu obywatelskim,
· lider zarządzania technikami coachingowymi w zakresie edukacji obywatelskiej (Grupa A) II edycja,
· lider zarządzania technikami coachingowymi w zakresie edukacji obywatelskiej (Grupa B II edycja,
· podsumowanie konkursu "O szkodliwości korupcji" - gala finałowa,
· rozwój kompetencji z zakresu edukacji regionalnej uczestników konkursu Łódź w liczbach - „Śladami bajkowej Łodzi",
· wykorzystanie metody coachingu w wos dla gimnazjum i liceum, propozycje i podsumowanie działań z zakresu edukacji obywatelskiej w br. szkolnym,
· lider zarządzania technikami coachingowymi w zakresie edukacji obywatelskiej,
· rozpoznajemy przejawy nietolerancji.
Koordynacja: Barbara Muras, doradca metodyczny
_______________________________________________________________________________
6. W ramach projektu Erasmus + (współpraca, innowacje, dobre praktyki)  pod tytułem „No aim, no gain” odbyły się warsztaty  (prowadzone przez międzynarodowego coacha) – Moduł II dla doradców zawodowych, którzy będą prowadzić  coaching z uczącymi się. 
Liderem projektu jest Bułgaria, partnerami: Francja i Polska (ŁCDNiKP).
Projekt  ma na celu prowadzenie szkoleń, coaching oraz opracowanie i pilotażowe wdrożenie doradztwa edukacyjno-zawodowego z wykorzystaniem technik coachingowych dla młodych ludzi w wieku od 17 do 19 lat za pośrednictwem internetowej platformy.    
 Cele projektu:

· zastosowanie  innowacyjnej metodologii,  doskonalenie umiejętności  doradców zawodowych (tworzenie  pomostu pomiędzy formalną edukacją a  rozwojem kariery),

· wspieranie uczących się w podejmowaniu świadomej decyzji o ich przyszłym rozwoju zawodowym z uwzględnieniem indywidualnych predyspozycji  i mocnych stron,

· zapobieganie przedwczesnemu porzucaniu nauki w szkole, zmniejszenie bezrobocia młodzieży w Bułgarii, Polsce i Francji.

Rezultaty (m.in.):
· platforma internetowa w trzech językach,
· opracowanie publikacji/przewodnika w trzech językach - podręcznik w wersji online w trzech językach,
· 30 przeszkolonych doradców zawodowych -  (10 w Bułgarii, 10 we Francji, 10 w Polsce),
· trening (doradztwo edukacyjno-zawodowe z technikami coachingowymi) dla 135 młodych ludzi (45 w Bułgarii, 45 we Francji, 45 w Polsce)
Koordynacja: Małgorzata Sienna, kierownik Ośrodka Doradztwa Zawodowego ŁCDNiKP
________________________________________________________________________
7. Na rzecz utrzymania, doskonalenia i rozwoju systemu zarzadzania jakością w Łódzkim Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego w roku szkolnym 2014/2015 zrealizowano następujące przedsięwzięcia:

· w wyniku opracowania zmian doskonalących SZJ, w tym uwzględniających uwagi auditora zewnętrznego i auditorów wewnętrznych (upraszczanie zapisów z wykorzystaniem technologii informatycznej) wdrożono nowe edycje dokumentacji systemu zarządzania jakością (wersja drukowana i elektroniczna w e-Centrum): siódmą edycję Księgi Jakości, trzecią edycję zestawu Opisów Procesów,
· przeprowadzono przez Polskie Centrum Badań i Certyfikacji S.A. zewnętrzny audit SZJ obejmujący działalność Centrum w zakresie projektowania 
i realizacji różnych form usług edukacyjnych, w tym formalnego 
i pozaformalnego kształcenia zawodowego młodzieży oraz kształcenia 
i doskonalenia kadry pedagogicznej wszystkich typów szkół i placówek oświatowych oraz innych dorosłych. Wynik auditu zewnętrznego potwierdził utrzymanie i doskonalenie systemu zarządzania jakością zgodnie z wymaganiami PN-EN ISO 9001:2009 i dokumentacją SZJ ŁCDNiKP. Przyczyniło się to do odnowienia certyfikatu zgodności systemu zarządzania jakością Centrum przez PCBC S.A. i Międzynarodową Sieć Certyfikacji IQNet,
· dokonano oceny pracy auditorów wewnętrznych w 2014 r.,

· opracowano Plan auditów na lata 2015-2017 i Harmonogram auditów na rok 2015, przeprowadzono sześć auditów wewnętrznych, które nie wykazały niezgodności,

· w ramach działań zapobiegawczych monitorowano zapisy powstające 
w związku z funkcjonowaniem systemu zarządzania jakością; efektem tych prac jest wyższa jakość dokumentowania przedsięwzięć edukacyjnych 
w ramach realizowanych procesów (brak powstania niezgodności),

· upowszechniono informacje nt. zmian doskonalących system zarządzania jakością (prezentacje, informacje w e-Centrum), prowadzono punkt konsultacyjny i doskonalono nowo zatrudnionych pracowników w zakresie jakości, 

· dwukrotnie dokonano samooceny funkcjonowania SZJ – Przegląd zarządzania 2/2014/P i 1/2015/P, w tym na podstawie wyników wartości osiemnastu wskaźników zarządczych do poszczególnych procesów potwierdzono osiąganie jedenastu celów jakościowych; wyniki przeprowadzonej samooceny pozwalają uznać, że system zarządzania jakością w Łódzkim Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego jest utrzymywany 
i doskonalony zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2009,
· sprawdzono poziom zadowolenia klientów usług edukacyjnych (doskonalenia zawodowego nauczycieli i dyrektorów wszystkich typów szkół 
i placówek oświatowych) przeprowadzonych przez Centrum w roku szkolnym 2013/2014. Opracowany w 2015 roku Raport prezentuje wyniki odroczonego badania ewaluacyjnego, procentowy udział pozytywnych wypowiedzi respondentów w poszczególnych obszarach tematycznych satysfakcji klientów usług edukacyjnych:

a) oferta edukacyjna:

· dostępność informacji – 93%,
· wyczerpujące treści informacji – 98%;
b) jakość usług edukacyjnych:

· dobór tematyki form doskonalenia i doradztwa – 93%,
· wartościowość materiałów metodycznych –  94%;
c) przydatność ukończonych form doskonalenia i doradztwa:

· pozytywne rezultaty w pracy i rozwoju własnego klientów – 89%;
d) poziom zadowolenia ze współpracy z Centrum:

· pozytywnie oceniona współpraca z doradcami i konsultantami – 97%,
· deklarowanie chęci korzystania z usług edukacyjnych Centrum w przyszłości – 95%.
· opracowano do wdrożenia w trzecim kwartale br. zmiany doskonalące SZJ, 
w tym dokonano aktualizacji Księgi Jakości, Polityki Jakości, Opisów Procesów, przeglądu i doskonalenia wskaźników pomiaru osiągania celów jakościowych oraz opracowano inne zmiany zgodnie z Planem doskonalenia 
i rozwoju SZJ na rok szkolny 2014/2015,
· we współpracy z pracownikami Ośrodka Nowoczesnych Technologii Informacyjnych kontynuowano działania na rzecz doskonalenia, wdrażania kolejnych etapów funkcjonalności e-Centrum np. wprowadzono elementy doskonalące zapisy Banku koncepcji edukacyjnych, stworzono możliwość przenoszenia informacji z Monitorowania działalności i rozwoju zawodowego do Krótkiego raportu…, podjęto prace nad tworzeniem, akceptowaniem, nadawaniem kolejnych numerów Szybkim informacjom i Komunikatom, zgłaszaniem klientów na usługi edukacyjne poprzez stronę www Centrum, automatyczną rezerwacją sal, elektronicznym zatwierdzaniem dokumentów SZJ i automatycznym kreskowaniem pustych miejsc w raporcie przebiegu usługi edukacyjnej.
Zespół ds. Jakości

Koordynacja: Elżbieta Gonciarz – wicedyrektor, pełnomocnik ds. jakości

Członkowie: Teresa Adamczyk, Małgorzata Balcerowska, Lidia Turska – asystenci pełnomocnika ds. jakości
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