
KRÓTKI RAPORT Z WYBRANYCH OBSZARÓW DZIAŁALNOŚCI ŁÓDZKIEGO CENTRUM DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I KSZTAŁCENIA PRAKTYCZNEGO (11.09.2014 – 17.09.2014)

1. Zakończono realizację projektu badawczego pn. Diagnoza potrzeb łódzkiego rynku pracy w obszarze opieki zdrowotnej i pomocy społecznej. Celami projektu było: 
1) wskazanie procesów społeczno - demograficznych regulujących popyt na pracowników sekcji Q (obszaru opieki zdrowotnej i pomocy społecznej), 2) oszacowanie poziomu 
i struktury popytu na kwalifikacje pracowników sekcji Q na łódzkim rynku pracy, 
3) rozpoznanie kwalifikacji najbardziej poszukiwanych przez pracodawców sekcji Q, 
4) określenie potrzeby rozszerzenia łódzkiej oferty kształcenia formalnego 
i pozaformalnego o nowe kierunki przygotowujące do podjęcia pracy w sekcji Q. Zrealizowany projekt jest kontynuacją cyklu badań prowadzonych przez Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji ŁCDNiKP, ukierunkowanych na rozpoznanie potrzeb kadrowych pracodawców z wykorzystaniem ilościowych technik zbierania danych. 
W latach 2014 - 2018 w sekcji Q prognozuje się największy popyt na kwalifikacje przedstawicieli medycznych – ich kwalifikacje są szczególnie cenione w firmach sprzedających sprzęt medyczny lub farmaceutycznych. W czołówce tego rankingu plasują się sprzedawcy, fizjoterapeuci z dyplomem technika, opiekunowie osób starszych, instruktorzy fitness, asystenci osób niepełnosprawnych, psycholodzy kliniczni oraz kierownicy sprzedaży mobilnej i terapeuci zajęciowi  Jak pokazują badania przy podejmowaniu decyzji o przyjęciu do pracy, pracodawcy sekcji Q najczęściej zwracają uwagę na dyspozycje osobowości (uczciwość, zaangażowanie, solidność, lojalność) określające etos pracy - postawę pracownika wobec pracy w ogóle 
i wykonywanych zadań zawodowych. Przypisują znaczącą rolę kompetencjom społecznym, szczególnie umiejętności budowania relacji z klientem/pacjentem, aktywnego słuchania, prowadzenia komunikacji empatycznej, udzielania informacji zwrotnej; odporności na stres i perswazji. Pracodawcy sekcji Q najczęściej identyfikują niedostatki pracowników w obszarze kompetencji społecznych (w zakresie komunikacji interpersonalnej, komunikacji asertywnej, współpracy w zespole) i umiejętności praktycznych odpowiednich dla danego zawodu. Ta druga kategoria jest reprezentowana, m.in. przez umiejętność pozyskiwania funduszy z EFS, prowadzenia warsztatów w ramach terapii zajęciowej, projektowania indywidualnych planów dietetycznych dopasowanych do schorzeń pacjentów geriatrycznych, stosowania technik aktywnej sprzedaży, aktywnego pozyskiwania klientów, czy posprzedażowej obsługi klienta. Szczegółowe analizy wykazały, że z perspektywy łódzkiego rynku pracy wydaje się zwłaszcza istotne prowadzenie kształcenia w zawodzie przedstawiciela medycznego, a także instruktora fitness. Sformułowaną tezę potwierdzają relatywnie wysokie wartości wskaźników przyjęć do pracy netto i brutto wyliczone dla poszczególnych zawodów sekcji Q, przytaczane w raporcie z badań. Również wysoka gotowość pracodawców sekcji Q do delegowania instruktorów fitness i przedstawicieli medycznych na szkolenia (w tym treningi kompetencji interpersonalnych i sprzedażowych) jest wskaźnikiem relatywnie wysokiego popytu na ich kwalifikacje. Istotnym spostrzeżeniem jest to, że pracodawcy, szczególnie reprezentujący firmy farmaceutyczne i firmy działające w obszarze sprzedaży sprzętu medycznego akcentują potrzebę rozszerzenia programów kształcenia o większą liczbę godzin zajęć towaroznawstwa i treningi kompetencji sprzedażowych. Ich zdaniem, treningi te powinny być ukierunkowane na zapoznanie uczącego z kanałami aktywnego pozyskiwania klientów, technikami aktywnej sprzedaży, domykania transakcji, radzenia sobie z oporem i obiekcjami klienta, czy obsługą posprzedażową. Treningi te powinny być wzbogacone o wspieranie kompetencji społecznych kluczowych dla sekcji Q. W chwili obecnej trwają prace nad wydaniem raportu z prezentowanego powyżej badania. (Wykonanie: Marcin Lipiec – specjalista ds. badań i analiz w ORPdE; koordynacja prac i współpraca: Elżbieta Ciepucha - kierownika ORPdE).
2. Zaplanowano organizację zajęć edukacyjnych formalnych oraz pozaformalnych w roku szkolnym 2014/2015  dla uczących się. Koordynator: Elżbieta Węgrzyn, kierownik Pracowni Kształcenia Praktycznego.
3. Przeprowadzono w ramach zajęć formalnych 205 godzin zajęć edukacyjnych dla uczniów ZSP Nr 7, ZSP Nr 9, ZSP Nr 10, ZSP Nr 20, ZSP Nr 22 w systemie kształcenia modułowego. Koordynator: Elżbieta Węgrzyn, kierownik Pracowni Kształcenia Praktycznego we współpracy z nauczycielami kształcenia praktycznego.
4. Opracowano koncepcję konferencji:

·    dla dyrekcji, nauczycieli i rodziców uczniów ZSP nr 22; Kształcenie modułowe
 i edukacja mechatroniczna w ŁCDNiKP.
·    dla dyrektorów i nauczycieli szkół ponadgimnazjalnych Wspólnie na rzecz kształcenia zawodowego. 

Koordynatorzy: Grażyna Adamiec, Jadwiga Morawiec, konsultanci.

5. Przygotowano stacje dydaktyczne i zestawy poliwalentne do zajęć praktycznych  w Pracowni Edukacji Przedzawodowej. Koordynator: Krzysztof Makowski, konsultant.
6. Opracowano koncepcję w zakresie upowszechniania Technik rękodzieła –  wśród uczniów gimnazjów. Koordynator: Maria Michalak, konsultant we współpracy z Fabryką Nici Ariadna i Ośrodkiem Doradztwa Zawodowego.
7. Rozpoczęto prace koncepcyjne dotyczące  organizacji warsztatów metodycznych pn. Metoda WebQuest w kształceniu zawodowym metodą rozwijającą kompetencje społeczne i zawodowe. Koordynator: Maria Michalak, konsultant.
8. Opracowano ostateczną wersję poradnika metodycznego dla nauczycieli kształcenia zawodowego, zeszytu nr 2 "Jak wdrażać metodę tekstu przewodniego w kształceniu zawodowym". Koordynator: Jadwiga Morawiec, konsultant.
9. Przygotowano szkolenie w dziedzinie bezpieczeństwa i higieny pracy dla pracowników Szkoły Podstawowej nr 83, Przedszkola Miejskiego Nr 81 i Poradni Psychologiczno Pedagogicznej Nr 4. Organizator: Zdzisław Anglart, konsultant.
10. Uaktualniono bazę przepisów prawnych z dziedziny bezpieczeństwa i higieny pracy 
i edukacji dla bezpieczeństwa, wykorzystywaną operacyjnie w prowadzonych przez Pracownię BHP i Ergonomii formach edukacyjnych i działaniach konsultanckich. Koordynator: Zdzisław Anglart, konsultant.
11. Rozpoczęto prace koncepcyjne dotyczące organizacji X Turnieju Wiedzy Ekonomicznej, przeprowadzono rozmowy wstępne z przedstawicielem NBP. Koordynator: Krystyna Kielan, konsultant.
12. Rozpoczęto prace redakcyjne materiałów na konferencję dla nauczycieli kształcenia zawodowego otwierającą rok szkolny 2014/2015. W przygotowywanym materiale znajdzie się m.in.
· oferta usług edukacyjnych Pracowni Edukacji Zawodowej dotyczących doskonalenia umiejętności metodycznych, organizacyjnych i merytorycznych nauczycieli,

· wykaz konkursów zawodowych i wynalazczych,

· informacje o opiekunach szkół zawodowych z ramienia Centrum,

· wykaz dyżurów konsultantów w PUNKCIE KONSULTACYJNYM ds. modernizacji kształcenia zawodowego w roku szkolnym 2014/2015 wraz z proponowaną, przykładową tematyką,

· terminarz konsultacji indywidualnych konsultantów PEZ,

· wzór karty do rejestracji DOBRYCH PRAKTYK szkół/placówek wraz z przykładem opisu.

            Koordynator: Danuta Urbaniak, konsultant.
13. Zorganizowano zajęcia praktyczne – grę symulacyjną w zakresie  zarządzania produkcją na linii mechatronicznej dla 24 uczniów z dwóch szkół ponadgimnazjalnych (32 godziny) w ramach  Projektu Integracja przemysłu i edukacji szansą dla absolwentów szkół zawodowych. Organizator: Barbara Kapruziak, konsultant.
14. Rozpoczęto prace związane z rekrutacją 144 uczniów z 12 szkół ponadgimnazjalnych kształcących w zawodach: technik mechatronik, technik elektryk, technik mechanik 
(6 szkół łódzkich i 6 szkół spoza Łodzi) do udziału w II turze zajęć w zakresie organizacji i zarządzania produkcją w ramach projektu Integracja przemysłu i edukacji szansą dla absolwentów szkół zawodowych (planowane jest 12 grup, każda po 120 godzin zajęć). Koordynator: Barbara Kapruziak, konsultant.
15. Pozyskano, w ramach projektu „Integracja przemysłu i edukacji szansą dla absolwentów szkół zawodowych”, nowe stacje techniczno - dydaktyczne do Regionalnego Ośrodka Edukacji Mechatronicznej (w tym urządzenia z obszaru zarządzania produkcją) oraz elementy zintegrowanego systemu informatycznego do zarządzania produkcją kompatybilne z istniejącą linią technologiczną funkcjonującą w Laboratorium urządzeń 
i Systemów Mechatronicznych (w tym: system MES - Manufactoring Execution System, umożliwiający sterowanie produkcją i optymalizację pracy mini fabryki oraz Systemy wspomagania wytwarzania: System „Komputerowo Zintegrowane Wytwarzanie” CIM - Komputer Integrated Management, System informatyczny „Planowanie zasobów Przedsiębiorstwa” ERP, Zintegrowane rozważanie CAD/CAM). Koordynator: Julia Mrówczyńska - Pałgan, koordynator Projektu we współpracy z Barbarą Kapruziak, konsultantem i Włodzimierzem Jankowskim, specjalistą.
16. Podjęto rozmowy z przedstawicielem:

·      Centrum Kształcenia Zawodowego w Rawie Mazowieckiej w sprawie organizacji zajęć w Regionalnym Ośrodku Edukacji Mechatronicznej w zakresie kwalifikacji E.3. Montaż urządzeń i systemów mechatronicznych oraz Programowania i obsługi obrabiarek sterowanych numerycznie (łącznie 108 h).
· Firmy Mitsubishi w sprawie udostępnienia Laboratorium Robotyki do przeprowadzenia szkoleń osób dorosłych.

· Firmy Festo w sprawie prezentacji nowego wyposażenia  Pracowni Urządzeń 
i Systemów Mechatronicznych

Koordynator: Barbara Kapruziak, konsultant we współpracy z Włodzimierzem    Jankowskim, specjalistą.
17. Uczestniczenie w ogólnopolskiej akcji NARODOWE CZYTANIE (jej pomysłodawcą jest Prezydent Rzeczypospolitej) – koordynowanie i realizacja  przedsięwzięcia przez społeczność XXIII LO. Wzięli w nim udział: uczniowie, rodzice, nauczyciele, pracownicy administracji. Przedstawiciele każdej klasy, pedagog szkolny, nauczyciel i kierownik administracyjny oraz woźna uczestniczyli w ogólnopolskim konkursie „Czytamy Sienkiewicza”. Przeczytano wspólnie 20 stron „Potopu”. Kunszt czytających oceniało jury składające się z uczniów i nauczycieli. Uczniowie XXIII LO otrzymali ulotki 
z cytatami z Trylogii ·i okolicznościową pieczęcią – ulotki te rozdawali przechodniom na przystankach w okolicy szkoły i mieszkańcom swoich osiedli, zachęcając do czytania Sienkiewicza w sobotę 6 września  (koordynator – Ewa Sztombka).
18. Uczestniczenie w pracach jury i rozstrzygnięcie  ogólnopolskiego konkursu adresowanego do nauczycieli i edukatorów filmowych na najlepszy scenariusz zajęć filmowych. Konkurs zorganizował Centralny Gabinet Edukacji Filmowej (Pałac Młodzieży w Łodzi) we współpracy z Łódzkim Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego. Tegoroczna edycja konkursu związana jest z tematem: „Film w relacji z literaturą w odniesieniu do wymagań podstawy programowej kształcenia ogólnego". Do ścisłego finału przeszło 6 scenariuszy. Wyniki konkursu ogłoszone zostaną na stronie www.edukacjafilmowa.pl. Na uczestników konkursu czekają atrakcyjne nagrody. Za I i II miejsce – udział w XXIV Ogólnopolskiej Konferencji Filmoznawczej w Radziejowicach  (koordynator z ramienia ŁCDNiKP – Danuta Górecka).
19. Przekazano do druku publikację pokonkursową Bezpieczny świat dziecka, zawierającą wiersze uczniów klas I-III i opowiadania nauczycieli edukacji przedszkolnej 
i wczesnoszkolnej związane z tematyką bezpieczeństwa w środowisku szkolnym 
i pozaszkolnym koncepcja publikacji, opieka merytoryczna i metodyczna: doradcy Pracowni Edukacji Przedszkolnej i Wczesnoszkolnej - Hanna Derewlana, Agnieszka Kacprzak, współpraca Małgorzata Marczak, Katarzyna Gizewska, skład Jacek Głębski.
20. Opracowano scenariusz spotkania i materiały dla liderów zespołów edukacji wczesnoszkolnej na temat zmian w prawie oświatowym dotyczących podstawy programowej dla I etapu kształcenia, programów edukacyjnych, podręczników ze szczególnym uwzględnieniem Naszego elementarza. Zaplanowano formy wsparcia dla nauczycieli I etapu kształcenia dotyczące wdrażanych od 1 września 2014 r. zmian - doradcy edukacji wczesnoszkolnej: Hanna Derewlana, Aleksandra Proc, Agnieszka Kacprzak.
21. Zorganizowano prace nad realizacją założeń IX KONGRESU ZARZĄDZANIA OŚWIATĄ, w tym opracowano wystąpienia i programy warsztatów oraz zaplanowano organizację stanowisk ŁCDNiKP:

· „Edukacja uczniów z niepełnosprawnościami/orzeczeniami o potrzebie kształcenia specjalnego” - formy, kierunki kształcenia, rodzaje placówek, uczniowie w placówkach specjalnych, klasach - szkołach integracyjnych, edukacja włączająca, uczniowie z zaburzeniami percepcji słuchowej (przykłady z łódzkich szkół). Koordynacja: Aneta Madziara, konsultant.
· „Działania Łódzkiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego w zakresie wspomagania placówek kształcących uczniów ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (Aneta Madziara, konsultant).
· „OBSERWATORIUM RYNKU PRACY DLA EDUKACJI WSPARCIEM DLA KSZTAŁCENIA ZAWODOWEGO. STUDIUM PRZYPADKU DLA REGIONU ŁÓDZKIEGO”. dr Elżbieta Ciepucha – konsultant, Łódzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego. Miniwykład. Monitorowanie rynku pracy w projektowaniu zmian w edukacji. Istota działania ORPdE. Prace analityczno-badawcze (badanie popytu na pracę i badanie losów absolwentów szkół zawodowych). Wybrane wyniki badań, spostrzeżenia 
i wnioski. Obserwatorium samo w sobie jest „dobrą praktyką” pozyskiwania informacji o potrzebach rynku pracy, wsparcia edukacji zawodowej wartą do stosowania w innych regionach kraju. Jest to innowacja w edukacji w skali ogólnokrajowej. 
· „PRAKTYKA OŚRODKA NOWOCZESNYCH TECHNOLOGII INFORMACYJNYCH ŁCDNIKP”. Anna Koludo, Sławomir Szaruga – konsultanci, Łódzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego. Miniwykład Ośrodka Nowoczesnych Technologii Informacyjnych. Prezentacja Akademii Młodych Twórców. Łódzka Platforma Edukacyjna - prezentacja możliwości i zasobów. Prezentacja wybranych innowacji (dobrych praktyk) związanych z wykorzystaniem nowych technologii w procesach dydaktycznych oraz zarządzaniu .
· NAUCZYCIEL JAKO KREATOR KOMPETENCJI - FANABERIA CZY KONIECZNOŚĆ DZISIEJSZEJ SZKOŁY? Jolanta Kałużna, Joanna Gruszczyńska – konsultanci, Łódzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli 
i Kształcenia Praktycznego. Warsztaty. Dyskusja. Warsztaty dotyczące kompetencji miękkich, w grupie 20-osobowej
· OTWARTY NAUCZYCIEL, AKTYWNE DZIECKO - EFEKTYWNA DROGA DO SUKCESU. Hanna Derewlana, Beata Wosińska, Agnieszka Kacprzak, Małgorzata Marczak – doradcy metodyczni, Łódzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego. Prezentacje dobrych praktyk w zakresie wychowania przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej 

a) Włączanie do praktyki przedszkolnej strategii działań opartej na teorii  
 wielorakich inteligencji Howarda Gardnera. 
b)    Konstruktywistyczny model pracy w dziecięcej akademii młodych twórców. 
c)  Dostosowanie procesu uczenia się do możliwości i potrzeb dziecka 6-  
  letniego. 
d)  Utworzenie sieci współpracy przedszkoli i szkół w zakresie wdrażania  
     nowoczesnych narzędzi interaktywnych. 

· JAKOŚĆ WYCHOWANIA FIZYCZNEGO A ZWOLNIENIA Z WF-U. ROLA NADZORU W OGRANICZENIU LICZBY ZWOLNIEŃ Z WYCHOWANIA FIZYCZNEGO. Jakie błędy popełniają nauczyciele podczas organizacji 
i realizacji procesu kształcenia w zakresie tego przedmiotu? Czy skuteczny nadzór może mieć wpływ na zmniejszenie liczby zwolnień uczniów z WF-u? Co powinien wiedzieć dyrektor o organizacji zajęć wychowania fizycznego? Ewa Sprawka – doradca metodyczny, Łódzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli 
i Kształcenia Praktycznego 

· PUNKT KONSULTACYJNY ŁÓDZKIEGO CENTRUM DOSKONALENIA NAUCZYCIELI i KSZTAŁCENIA PRAKTYCZNEGO - „KONTROLA ZARZĄDCZA”. Ewa Derecka – doradca Ośrodka Zarządzania w Edukacji udzielać będzie zainteresowanym porad w zakresie praktyki kontroli zarządczej.
·  WYCIECZKA - „FENOMEN ŁODZI WIELOKULTUROWEJ”. Proponujemy grupie uczestników wycieczkę edukacyjną po Łodzi. Temat - „Fenomen Łodzi Wielokulturowej”. Trasa ta najpełniej oddaje charakter Łodzi - miasta, które doskonale utrwalił na kartach swej powieści „Ziemia Obiecana” Wł. St. Reymont. Koordynacja: Piotr Machlański – konsultant ds. edukacji regionalnej w Łódzkim Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego. 
· FILM „INNOWACJE W EDUKACJI”. Film ŁCDNiKP prezentujący dobre praktyki: działalność Sekcji Dziecięcej Akademii Młodych Twórców, działalność sekcji Konstruktorów, Programistów Akademii Młodych Twórców, edukacja pozaformalna ukierunkowana na osiągnięcie mechatronicznych kompetencji zawodowych. Zapraszamy na stoisko ŁCDNiKP.
· PRAKTYKA EDUKACJI FILMOWEJ. Edukacja filmowa w szkole i szkolna edukacja filmowa w kinie. Uwarunkowania prawne związane z organizacją edukacji filmowej w szkole i poza szkołą. Formy edukacji filmowej w praktyce szkolnej (Centralny Gabinet Edukacji Filmowej – Pałac Młodzieży im. 
J. Tuwima w Łodzi) oraz konkretne możliwości wykorzystania filmów 
w realizacji podstawy programowej (Łódzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego). 

Janusz Moos

Dyrektor
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